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PT. BPR Central Scjahtera

PUBLIKASI PENANGANAN PENGADUAN
PERIODE : Januari s.d Desember Tahun 2025
PT BPR Central Sejahtera

Ne Jenis Transaksi Selesai Dalam Proses Tidak Selesai Jumlah
Keuangan Jumlah | Persentase | Jumlah | Persentase | Jumlah | Persentase | Fengaduan
1 | Persoalan Klaim 3 60% - - - - 3
Penginformasian
2 Tagihan Angsuran : 2% ) 3 ' . ) )
Permasalahan " :
3 Agunan/Jaminan : 20% 4 . ) ) 1
TOTAL S 100% - - - - -
Hormat Kami,
PT BPR Central Sejahtera
— v .
Ai Ling, S.Akt.. M.M. Desi, S.E.
Direktur Utama Direktur

Kantor Pusat Jl. Brigjen Katamso No. 99/101 Tanjung Pinang 29112, Telp. 0771 - 25552 / 25553
Kantor Cabang JI. Hang Jebat No. 81, Barek Motor - Kijang 29151, Telp. 0771 - 463552 / 463553
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