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PT. BPR Central Sejahtera

PUBLIKASI PENANGANAN PENGADUAN
PERIODE : Januari s.d Desember Tahun 2020
PT. BPR Central Sejahtera

L Jenis Transaksi Selesai Dalam Proses Tidak Selesai Jumlah
Keuangan Jumlah | Persentase | Jumlah | Persentase | Jumlah | Persentase Fengarusn
Setoran Angsuran
L1 Kredit ! 14% - - . - ‘
Pembayaran
Angsuran Kredit
2 | Akibat Dampak 4 2% ) ) i ) 2
Covid-19
Pembayaran
3. | Angsuran Kredit 1 14% - - - - 1
Rekening Koran
TOTAL 7 100% - - i . 7
2 Horamt Kami,
\‘\‘ 1 PT. BPR Central Sejahtera
Ai Ling, S.Akt Desi, S.E.
Direktur Utama Direktur
Kantor Pusat JI. Brigjen Katamso No. 99/101 Tanjung Pinang 29122, Telp. 0771 - 25552 (hunting) Faks. 0771 - 20483 /
Kantor Cabang JI. Hang Jebat No. 81, Barek Motor - Kijang 29151, Telp. 0771 - 463552 (hunting) Faks. 0771 - 463012 BPR
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